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1. Algemene Voorwaarden

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten, producten en
overeenkomsten die door AgendaPRO worden aangeboden. Door gebruik te maken van
onze diensten stemt de gebruiker in met deze voorwaarden.

Artikel 1 — Diensten: AgendaPRO biedt een online platform voor het plannen van
afspraken, beheren van medewerkers en het genereren van rapportages.

Artikel 2 — Gebruik: De gebruiker dient correcte informatie te verstrekken en is
verantwoordelijk voor het zorgvuldig omgaan met inloggegevens.

Artikel 3 — Betalingen: Alle betalingen geschieden vooraf, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

Artikel 4 — Aansprakelijkheid: AgendaPRO is niet aansprakelijk voor indirecte schade,
dataverlies of bedrijfsverlies.

Artikel 5 — Toepasselijk recht: Nederlands recht, rechtbank Rotterdam.

2. Privacybeleid

AgendaPRO hecht waarde aan de bescherming van persoonsgegevens en handelt
conform de AVG.

Verzamelde gegevens: naam, e-mailadres, bedrijffsnaam en betalingsinformatie.
Gebruik: uitsluitend voor klantbeheer, facturatie en communicatie.

Bewaartermijn: niet langer dan noodzakelijk.

Rechten: inzage, correctie en verwijdering via info@agendapro.nl.

3. Gebruikersbeleid

Het platform is uitsluitend bedoeld voor professioneel gebruik. Ongepast, illegaal of
misleidend gebruik is verboden.

Toegangsrechten: persoonlijk en niet overdraagbaar.

Verantwoord gebruik: de gebruiker is verantwoordelijk voor activiteiten onder zijn
account.

Opschorting: bij schending behoudt AgendaPRO het recht om accounts te deactiveren.



4. Cookiebeleid

AgendaPRO gebruikt cookies om de gebruikerservaring te verbeteren.
Soorten cookies: functionele, analytische en marketingcookies.
Beheer: cookies kunnen via browserinstellingen worden uitgeschakeld.

5. Facturatie en betalingen

Facturatie: digitaal verzonden naar het geregistreerde e-mailadres.
Betalingstermijn: 14 dagen tenzij anders overeengekomen.

Niet-betaling: toegang kan tijdelijk worden opgeschort.

Automatische verlenging: tenzij schriftelijk opgezegd 14 dagen voor vervaldatum.
BTW: alle prijzen exclusief BTW tenzij anders vermeld.
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